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LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

TAHUN 2020

Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Kabupaten Sintang

I. Gambaran Umum  Kebijakan Pelayanan Informasi Publik

Undang – Undang No 14 Tahun 2008 tentang  Keterbukaan  Informasi  Publik

(KIP)  merupakan  bentuk  pengakuan  akan  hak  atas  informasi  dan  bagaimana  hak

tersebut harus dipenuhi dan dilindungi oleh Negara. Bagi pemerintah dan Badan Publik,

Undang – undang KIP merupakan pedoman untuk memenuhi dan melindungi hak atas

informasi masyarakat.  Bagi publik atau masyarakat,  Undang-undang KIP merupakan

peluang  emas  untuk  mengakses  informasi  secara  maksimal  guna  meningkatkan

partisipasinya  sebagai  warga negara.  Maka dari  itu,  sudah selayaknya Badan Publik

mampu mengelola informasi dan dokumentasi agar Publik dapat dengan mudah, cepat

dan mudah untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan.

Berkenaan  hal  tersebut  Pemerintah  Daerah  melalui  Dinas  Komunikasi  dan

Informasi  membuat  kebijakan  agar  seluruh  OPD  di  lingkungan  Kabupaten  Sintang

membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID), maka pada tanggal

03 Maret  2020  terbitlah  Surat  Keputusan  Kepala  Pelaksana  Badan  Penanggulangan

Bencana Daerah Kabupaten Sintang dengan Nomor : 188.45 / 44 / BPBD-KEP / 2020

tentang  Penunjukan  Pejabat  Pengelola  Informasi  dan  Dokumentasi  Pembantu  di

lingkungan Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang.

Dengan adanya surat keputusan tersebut diharapkan pelaksanaan PPID pembantu

Badan  Penanggulangan  Bencana  Daerah  Kabupaten Sintang  dapat  lebih  terawasi  oleh

           atasan PPID pembantu sehingga mampu melayani masyarakat dengan lebih baik.

II. Gambaran Umum Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik

       Pelayanan informasi publik berupa informasi yang diumumkan secara berkala,

informasi yang diumumkan secara serta merta, informasi yang tersedia setiap saat dapat

diketahui oleh masyarakat melalui  media sosial  seperti  instagram @bpbd.kabsintang,

yang ingin memperoleh  informasi tetapi diluar informasi yang dikecualikan bisa datang

langsung ke BPBD Kabupaten Sintang Jl.  MT Haryono,  No telepon  Telepon 0565-

2025606,  Faksimile  0565-2025606  atau  dapat  mengirmkan  email  ke

bpbdsintang@gmail.com

       Adapun rincian pelayanan informasi publik yang ada di Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah Kabupaten Sintang Baru sampai saat ini dapat digambarkan sebagai 

berikut :

a. Total Pertanyaan sebanyak - pertanyaan.

b. Total Keluhan - keluhan.

c. Total informasi sebanyak - informasi (pelayanan) yang ada di Badan 

Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang

d. Total Kuesioner sebanyak  - lembar

e. Hasil IKM di Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang yaitu –

mailto:bpbdsintang@gmail.com


a.       Sarana dan Prasarana

       Sarana  PPID Pembantu  Badan  Penanggulangan  Bencana  Daerah  Kabupaten

Sintang belum memiliki ruang fasilitas khusus semua masih menyatu dengan fasilitas

yang dimiliki oleh Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang, antara

lain :

1. Telepon dan nomor yaitu : 0565-2025606

2. Komputer

3. Faksimile

4.Email : bpbdsintang@gmail.com

Selain itu PPID Pembantu Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang

memiliki papan informasi, papan Visi dan Misi dan buku tamu.

       Prasarana PPID yang ada di Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten

Sintang saat ini dapat dikatakan cukup baik, hanya saja di beberapa bagian tertentu masi

terdapat kekurangan dari segi fasilitas pendukung yang ada.

b.   Sumber  Daya  Manusia  Yang  Menangani  Pelayanan  Informasi  Publik  Beserta

Kualifikasinya

       Untuk mendukung kelancaran pelaksanaan pengelolaan dan pelayanan Informasi

Publik pada PPID Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang, mulai

dari  pengumpulan  bahan,  penyimpanan,  pendokumentasikan,  penyediaan  dan  atau

pelayanan Informasi Publik serta sengketa informasi.

       Pelayanan informasi publik di PPID BPBD Kabupaten Sintang dalam pelaksanaan

tugas sehari-hari yaitu menghimpun informasi publik yang wajib disediakan dan juga

pelayanan kepada pemohon informasi publik.

c.   Anggaran Pelayanan Informasi Serta Laporan Penggunaannya

       Kegiatan Pemantauan dan penyebarluasan informasi potensi bencana alam pada

tahun 2020 didukung dari APBD Kabupaten Sintang, Anggaran tersebut dipergunakan

untuk :

1. Belanja Bahan Pakai Habis

2. Belanja Jasa Kantor

3. Belanja Cetak Dan Penggandaan

4. Belanja Perjalanan Dinas.

III.   Rincian Pelayanan Informasi Publik Di BPBD Kabupaten Sintang

       Adapun rincian pelayanan informasi publik yang ada di Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah Kabupaten Sintang Baru sampai saat ini dapat digambarkan sebagai 

berikut :

a. Total Pertanyaan sebanyak - pertanyaan.

b. Total Keluhan - keluhan.

c. Total informasi sebanyak - informasi (pelayanan) yang ada di Badan 

Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang.

d. Total Kuesioner sebanyak - lembar

e. Hasil IKM di Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Sintang yaitu –



 IV.   Rincian Penyelesaian Sengketa Informasi Publik

       Sampai saat ini belum ada sengeta Informasi publik pada Badan Penanggulangan

Bencana Daerah Kabupaten Sintang baik melalui perorangan maupun kelompok.

V.     Kendala Eksternal dan Internal dalam Pelaksanaan Pelayanan Informasi

Publik

       Untuk sampai saat ini belum ada kendala berkenaan dengan pelayanan publik baik

kendala internal maupun Kendala ekstemal di Badan Penanggulangan Bencana Daerah.

Selain itu juga telah tersedia sumber daya manusia  yang dapat memberikan layanan

informasi kepada pemohon informasi.

VI.     Rekomendasi dan tindak lanjut

       Dalam rangka untuk peningkatan pelayanan informan public (khususnya terkait

dengan informasi kebencanaan) di BPBD Kabupaten Sintang dilakukan berbagai upaya

peningkatan pelayanan penyediaan informasi.

 



PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) PEMBANTU

BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH

KABUPATEN SINTANG

NO JABATAN POKOK JABATAN DALAM PPID

1 2 3

1.
Kepala Pelaksana Badan Penanggulangan Bencana Daerah 
Kabupaten Sintang

Atasan PPID Pembantu

2. Sekretaris PPID Pembantu

3. Kepala Bidang Kedaruratan dan Logistik Sekretaris

4. Kepala Seksi Kedaruratan Anggota

5. Kepala Seksi Logistik Anggota

6. Kepala Sub Bagian Keuangan dan Program Anggota

7. Kepala Sub Bagian Aparatur dan Umum Anggota

8. Kepala Sub Bagian Perlengkapan dan Aset Anggota

9. Kepala Bidang Pencegahan dan Kesiapsiagaan
Koordinator Bidang
Pengolahan Data dan
Klasifikasi Informasi

10. Kepala Seksi Pencegahan Anggota

11. Kepala Seksi Kesiapsiagaan Anggota

12. Kepala Bidang Rehabilitasi dan Rekontruksi

Koordinator bidang
Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi & Fasilitasi

Sengketa Informasi

13. Kepala Seksi Rehabilitasi Anggota

14. Kepala Seksi Rekontruksi Anggota



BAGAN PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)

PEMBANTU BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH KABUPATEN

SINTANG

Dalam SK tersebut tercantum bahwa Kepala Pelaksana BPBD Kabupaten Sintang bertindak

sebagai  atasan PPID pembantu dimana beliau bertanggung jawab dan mengawasi kinerja PPID

pembantu BPBD Kabupaten Sintang

PPID  pembantu  Badan  Penanggulangan  Bencana  Daerah  Kabupaten  Sintang  ada  2  (dua)

Bidang yang dilaksanakan oleh Kepala Bidang Rehabilitasi  & Rekontruksi  dan Kepala Bidang

Pencegahan dan Kesiapsiagaan BPBD Kabupaten Sintang, yaitu Bidang Pelayanan Informasi dan

Dokumentasi Informasi, Bidang Pengolah Data dan Klarifikasi Informasi, dan Bidang penyelesaian

sengketa informasi.

Atasan PPID
Pembantu

Kepala Pelaksana
Badan

Penanggulangan
Bencana Daerah

Kabupaten Sintang

PPID Pembantu
Sekretaris

Badan
Penanggulangan
Bencana Daerah

Kabupaten Sintang Sekretaris
Kepala Bidang

Kedaruratan dan
Logistik 

Bidang Pengolahan
Data dan Klasifikasi

Informasi
Kepala Bidang

Pencegahan dan
Kesiapsiagaan

Bidang Fasilitasi
Sengketa Informasi

Kepala Bidang
Rehabilitasi dan

Rekontruksi

Bidang Pelayanan
Informasi dan
Dokumentasi 

Kepala Bidang
Rehabilitasi dan

Rekontruksi



Hal tersebut dikandung maksud apabila ada klien atau warga masyarakat yang membutuhkan

informasi  terkait  dengan  pelayanan  kebencanaan  sesuai  dengan  tugas  pokok  fungsi  masing

masing Bidang yang bersangkutan sehingga lebih valid dan bisa di pertanggung jawabkan.

Sintang,     Maret 2021

KEPALA PELAKSANA
BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH

KABUPATEN SINTANG
SELAKU

ATASAN PPID PEMBANTU,

Ir. BERNHAD SARAGIH, MM
Pembina Utama Muda

NIP. 19650201 199403 1 009



LAMPIRAN DOKUMENTASI PPID PEMBANTU

BPBD KABUPATEN SINTANG

TAHUN 2020

1. DOKUMENTASI PENANGGANAN KEJADIAN BENCANA

A. KEBAKARAN

B. COVID-19

C. BANTINGSOR

2. INDEKS RISIKO BENCANA

3. WILAYAH RAWAN BENCANA

4. DESA TERDAMPAK BENCANA



1. DOKUMENTASI KEGIATAN KEBENCANAAN

A. KARHUTLA

B. BANTINGSOR



C. CORONA VIRUS (COVID-19)



2. INDEKS RESIKO BENCANA

 

Sumber : http://inarisk.bnpb.go.id/
Sumber : http://inarisk.bnpb.go.id/Sumber : http://inarisk.bnpb.go.id/

 TREND INDEKS RISIKO BENCANA KABUPATEN
SINTANG

INDEKS RISIKO BENCANA KABUPATEN SINTANG
(berdasarkan Data Indeks Risiko Bencana Indonesia Tahun 2019)



3. WILAYAH RAWAN BENCANA

Sumber : rkpd-prov-kalbar-2020



4. DATA DAERAH YANG TERDAMPAK BENCANA BANJIR TAHUN 2020




